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Fiche de poste — Personnel d’accueil et de gestion des invités

Dénomination : Gestion des invités

Mission

Pour le Club France de Londres, vous serez chargé(e) d’accueillir, d’orienter et de renseigner les
invités.
Vous serez également amené(e) à accompagner des groupes sur différents sites touristiques et de
compétitions, à effectuer des remises de cadeaux....

Compétences requises:

- Être capable de recevoir, identifier, orienter les invités
- Avoir une bonne connaissance du milieu sportif
- Avoir un bon relationnel
- Avoir un bon niveau d’expression orale et écrite
- Etre organisé(e), méthodique
- Savoir travailler en équipe
- Maitrise de l’anglais

Qualités requises:
- Excellente présentation générale
- Goût du contact
- Discrétion
- Dynamisme
- Motivation
- Résistance au stress
- Capacité d’adaptation, réactivité, polyvalence

Aspects pratiques

- Logement à Londres souhaité.
- Prise en charge: 1 repas par jour, tenue Adidas
- Disponibilité souhaitée : du 23juillet au 13 août 2012 + week-end d’informations au CNOSF

courant du 1~ semestre 2012
- Nombre de postes à pourvoir: 12

Candidature à envoyer avant le 21 novembre 2011 à volontaireslondres2012@cnosf.org
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Fiche de poste — Runner

Dénomination : Runner

Mission

Au sein du Club France à Londres, vous serez chargé(e) d’assurer l’acheminement d’objets (plis,
paquet,...) d’un endroit à un autre, ou d’une personne à une autre. Vous devrez avoir une
connaissance de l’ensemble des secteurs et être capable de réaliser l’ensemble des tâches confiées
aux volontaires : distribution de billets, accueil, orientation des invités, réalisation de tâches
administratives, coursier, manutention, accueil des médias (conférence de presse...)

Compétences requises:

Être capable de travailler dans l’urgence
- Être capable de s’adapter
- Être réactif
- Être rigoureu(x)se
- Avoir un bon relationnel
- Avoir un bon niveau d’expression orale et écrite
- Savoir travailler en équipe
- Maîtriser l’anglais
- Maîtriser le Pack Office

Qualités requises:

- Bonne présentation générale
- Goût du contact
- Discrétion
- Dynamisme
- Motivation
- Résistance au stress

Aspects pratiques

- Logement à Londres souhaité.
- Prise en charge: 1 repas par jour, tenue Adidas
- Disponibilité souhaitée : du 23 juillet au 14 août 2012 + week-end d’informations au CNOSF

courant du i~ semestre 2012
- Nombre de postes à pourvoir: 20

Candidature à envoyer avant le 21novembre2011 à volontaireslondres2012@cnosf.org
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Fiche de poste — Hôte/Hôtesse

Dénomination : Hôte ou hôtesse

Mission

Au sein du Club France à Londres, vous serez chargé(e) de l’accueil, de l’orientation et de
l’information de la famille olympique (délégation sportive française, invités, partenaires du CNOSF...)
et des médias.

Compétences requises:

- Être capable de recevoir, identifier, orienter les visiteurs
- Collecter et actualiser toute source documentaire mise à disposition du public
- Avoir un bon relationnel
- Avoir un bon niveau d’expression orale
- Savoir travailler en équipe
- Maitriser l’anglais

Qualités requises:

- Bonne présentation générale
- Sens du contact
- Discrétion
- Dynamisme
- Motivation
- Résistance au stress
- Capacité d’adaptation, réactivité

Aspects pratiques:

- Logement à Londres souhaité.
- Prise en charge: 1 repas par jour, tenue Adidas
- Disponibilité souhaitée : du 23 juillet au 13 août 2012 + week-end d’informations au CNOSF

courant le 1er semestre 2012
- Nombre de postes à pourvoir : 50

Candidature à envoyer avant le 21 novembre 2011 à volontaireslondres2012@cnosf.org
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Fiche de poste - Informaticien

Dénomination : Informaticien

Mission

Au sein du Club France à Londres, vous serez chargé(e) de la mise en place du réseau informatique et
de sa gestion.

Compétences requises:

- Cursus informatique,
- Maîtriser le Pack Office, les principaux langages web et bases de données
- Avoir une bonne connaissance des systèmes réseaux et wifi

Qualités requises:

- Qualités relationnelles
- Motivation
- Résistance au stress
- Pédagogue
- Capacité d’adaptation
- Réactivité
- Capacité à travailler en équipe

Aspects pratiques

- Logement à Londres souhaité.
- Prise en charge : 1 repas par jour, tenue Adidas
- Disponibilité souhaitée : du 20juillet au 14août2012 + week-end d’informations au CNOSF

courant du 1e, semestre 2012
- Nombre de postes à pourvoir: 1

Candidature à envoyer avant le 21novembre2011 à volontaireslondres2012@cnosf.org
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Fiche de poste — Technicien/maintenance

Mission

Vous serez chargé(e) de la maintenance et de la technique (logistique, régie/production,

dépannage...) au sein du Club France à Londres. Vous devrez avoir une connaissance en

maintenance technique, règles de sécurité et des outils informatiques.

Compétences requises:

- Être capable de travailler dans l’urgence
- Être polyvalent
- Avoir le sens de la sécurité et de la rigueur
- Avoir une bonne connaissance en petite maintenance, technicité, électricité
- Être capable de s’adapter
- Être réactif
- Avoir un bon relationnel
- Savoir travailler en équipe
- Maîtriser le pack office
- Anglais conseillé

Qualités requises:

- Bonne présentation
- Discrétion
- Dynamisme
- Motivation
- Résistance au stress

Aspects pratiques:

- Logement à Londres souhaité.
- Prise en charge: 1 repas par jour, tenue Adidas
- Disponibilité souhaitée : du 23 juillet au 14 août 2012, (prévoir une journée supplémentaire

pour le départ du fret, soit le 13 août 2012 i-week-end d’informations au CNOSF courant du
1er semestre 2012

- Nombre de postes à pourvoir: 2

Candidature à envoyer avant le 21novembre2011 à volontaireslondres2012~Jcnosf.org
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Fiche de poste - Sécurité/Encadrement

Dénomination : Sécurité/encadrement

Mission

Au sein du Club France à Londres, vous serez chargé(e) de la sécurité et de la protection de la Famille
olympique (délégation sportive française, invités, partenaires du CNOSF..4, et de la gestion des flux
et orientation du public.

Vous serez également amenés à surveiller, contrôler, les accès, en soutien des agents de sécurité. En
cas d’accident ou d’évènement exceptionnel, vous pourrez être amené à participer aux opérations de
secours.

Compétences requises:

- Être capable de recevoir, identifier, orienter les visiteurs
- Avoir une aisance relationnelle
- Connaître sur les bases du secourisme, PSC1, équivalent ou obligatoire
- Avoir un bon niveau d’expression orale et écrite
- Savoir travailler en équipe
- Anglais souhaité

Qualités requises:

- Bonne présentation générale
- Discrétion
- Dynamisme
- Motivation
- Résistance au stress
- Sang froid
- Attentif, vigilant, sens de l’observation
- Capacité d’adaptation, réactivité
- Diplomatie

Aspects pratiques:

- Logement à Londres souhaité.
- Prise en charge: 1 repas par jour, tenue Adidas
- Disponibilité souhaitée : du 23juillet au 13 août 2012 + week-end d’informations au CNOSF

courant le 1er semestre 2012
- Nombre de postes à pourvoir: 16

Candidature à envoyer avant le 21novembre2011 à volontaireslondres2012i~cnostorg


