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Pré-renuls
Apporter les supports
~ de communication
Ordinateur : 1 Journée

Supports
synthase remise
en fin de cours

OBIECTIFS

Intégrer futilisation de réseaux socioux dons io stratégie commerciale, st pius particuliérement 'utilisction de
Facebook PRO.

CoNTENU

inbroguction

. Tour de toble prenont en compte les akbentes de chocun et prise de connaissance de fexistence
des résequx sociaux existonts,

Déroulé

. Prise en main de Focebook et des différentes possibiités pour utliser cet outil & titre professionns,
quedle infarmotion Falre poraitre, comment, & quelle périodicité. Comprendre lintérét du storysteling
et Jos Fogettes du métier de community-monager.

. Analyse de poges existontes {dont calles de participonts), exemples commentés en ligne et mise
en applicobipn ovec des exercices pratiques didées 4 mettre en ligne | comment interpelier, fidéliser
et séduire les fons.

. Utliser Focebook PRO comme vériboble outi marketing : quelles actions mettre en ploce pour
prospecter de nouveoux Fons et Roéliser fes oubres ? Prisa de connoissence das outlls utilisés par
les grofessionnels ek sojutlons marketing accessibies facllement

. Stakistigues des Poges Focebook © comprendre les performonces de votre Poge (identifier les
contenus qui Erouvent une résononce auprés de vatre public, optimiser vos publicotions de manidre
4 ca que vobre public porie de vous b ses amis.

Conclusion

. En respectant les différentes technigues abordées, lo Formobion doit permettre 4 chogue
porticipont J'étre le plus outonome possible pour ubiiser les Focebook PRO. Un bilon peut-&tre
rénlisd six mols oprés pour répondre A des questions

Mékhodolagia

. L'opprentissoge se nourtit d'échonges, de consells pratiques et d'exercices protiques.

LES ATOUTS

Le contenu de lo Formation eskt assuré por Véronique (TH#et, responsoble de logence Tripbik
Communication implantee, depuis ectobra 2010, sur Nancy (ogence spécialisée dons trols domaines
. communication graphisme, commerce Formation et marketing). Elle o précédemment occupe le
poste de responsable de communication et a onimé de multiples formations "Techniques de vente”,
"Communication/IMédias” et "Phoning/Prospection” . "Décorer sa vitrine”, "Intégrer les résequx
socioux dans s strotégie commerciale”, “Moitriser kes Lechniques journafistiques™.. aupras d'un
large public, et ce depuis dix ons.

Pigiste sur Noncy pour 'Est Répubicain depuis 10 ans, eetts dernigre fonction, assurée encore a
ce jour, foméne & couvrir Inctuniité, tank ou niveou économique, poiitigue, culturelie, education, que

‘sociale ek vig quotidienne.

Son cisance rédoctionnelie reconnue par ie journal i permet d'étre & méme de proposer tout sujet.
Sa réelle polyvalence représente un réel atout pour vous occompagner dans vobre projet de
formation.

CLIENTS : BTP Pro Est, pdle universitaire europsen, chombre des mekiers
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